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« Indicateurs d’éclairage situant la collectivité dans son environnement,
indicateurs stratégiques destinés à apporter une vision globale de la collectivité
et de ses activités, indicateurs d’impact servant à apprécier l’effet de certaines
politiques sur les bénéficiaires, indicateurs de gestion apportant des
informations sur les dépenses, recettes… des services d’une collectivité ».













« Le champ d’application du calcul : coût d’une prestation, d’une heure de travail,
d’un projet… Le contenu : les charges retenues en totalité ou en partie pour une
période déterminée (le coût peut être complet ou partiel). Le moment du calcul :
antérieur (coût préétabli) ou postérieur à la période considérée (coût constaté) ».
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