COUP DE CHAPEAU 

Location de chapeaux sur rendez-vous 

87 rue de Courcelles 

75017 Paris 

Conditions générales de location d’un chapeau

Art 1 – Commande

Nous nous engageons à accepter votre commande dans les termes des présentes conditions générales de location. 

Nous nous engageons à répondre à votre commande dans la limite des stocks disponibles. 

Lors de votre commande, nous vous informerons de la disponibilité des produits que vous souhaitez louer. Néanmoins, si en dépit de notre vigilance, les produits s’avèrent indisponibles momentanément (suite à une restitution en mauvais état, à une dégradation involontaire…), après votre commande, nous vous en informerons le plus rapidement possible par email ou téléphone et vous proposerons un produit équivalent. Dans l’hypothèse où ce dernier ne vous conviendrait pas, nous nous engageons à vous rembourser vos arrhes. 

En confirmant votre commande, vous acceptez l’intégralité des présentes conditions générales de location d’un chapeau et vous reconnaissez en avoir eu une parfaite connaissance, renonçant de ce fait, à vous prévaloir de tout document contradictoire et notamment de vos propres conditions générales de location. Cette confirmation ainsi que l’ensemble des données que nous aurons enregistrées constitueront la preuve de la transaction. 

Art 2 – Le prix 

Les prix indiqués en euros sont réputés toutes taxes comprises, hors frais éventuels de port. Nous nous réservons le droit de modifier nos prix à tout moment mais nous nous engageons à vous appliquer le tarif en vigueur qui vous aura été indiqué lors de la commande. 
Art 3 – Caution

Une caution de 120 euros, non encaissée sauf détérioration ou perte du chapeau, vous sera demandée lors de la commande de la location. Elle vous sera restituée, sauf détérioration ou perte dès le retour de ce dernier. 

Art 4 – Paiement
Le prix de la location est exigible directement au jour de la réservation. 

En cas d’annulation de la commande, 

· 10 % du prix de la location restera dû au loueur si l’annulation est effectuée moins de deux semaines avant la date prévue de location

· 30 % du prix de la location restera dû au loueur si l’annulation est effectuée moins de une semaine avant la date prévue de location

· 50 % du prix de la location restera dû au loueur si l’annulation est effectuée moins de deux jours avant la date prévue de location

Art 5 – Précisions concernant le retour des chapeaux

Le nettoyage par vapeur et désinfectant est réalisé par nos soins. 

Toute opération de remise en forme, petites réparations, couture ou détachage sera facturée à raison de 10 euros par détérioration (par tâche, déchirure…) et déduite de la caution. 

Toute dégradation volontaire ou non rendant inutilisable l’article pour sa destination de location entrainera le non-remboursement de la caution. 

Art 6 – Retrait et restitution du chapeau 

Le retrait du chapeau sera effectué deux jours maximum avant la date de la location au 87 rue de Courcelles -75017 Paris. 

La restitution du chapeau sera effectuée au maximum le mardi soir après la date de la location au 87 rue de Courcelles -75017 Paris. 
Il est possible de modifier les dates de remise et de restitution du chapeau moyennant le paiement d’une somme complémentaire. 

	Date de retrait 
anticipé 
maxi 2 jours
	
Temps de location
Jeudi mini                                                     mardi suivant maxi 

	Date de restitution 

retardée

	+ 3 euros par jour
	Prix de location prévu
	+ 10 euros par jour supplémentaire jusqu’au paiement total de la caution 


Signatures 

Loueur : COUP DE CHAPEAU 

Locataire : J’accepte les conditions générales de location telles que mentionnées ci-dessus. 
Nom 

Adresse 

Téléphone 

Chapeau loué : 

Date de location : 

Prix :

Caution versée :

